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2-Tage Workshop „Krisen erfolgreich bewältigen“ 
Praxisseminar mit Planspielen 

 
Referenten:  
 
Hans-Jürgen Straub: Brandinspektor a. D., freier Sachverständiger BVFS e.V. für Brandschutz, 
Brandschutzausbildung und -organisation; www.straub-gefahrenschutz.de 
 
Gaby Baller: Trainerin, Beraterin und Coach für Kommunikation, Teamentwicklung und 
Führungsentwicklung; www.six-sigma-coaching.de 
 
Zielgruppe: Führungsverantwortliche im Unternehmen, interne Krisenstäbe, Brandschutz- und 
Sicherheitsbeauftragte 
 
Wir bereiten Sie auf den Krisenfall vor und vermitteln Ihnen das notwendige Fachwissen und die 
sozialen Kompetenzen, um eine Krise erfolgreich zu bewältigen und das unternehmerische 
Risiko minimieren zu können. 

Brände, Stromausfälle, Sabotage oder extreme Wetterereignisse – fast täglich sind diese 
Themen in den Nachrichten. Unternehmen haben die gesetzliche Pflicht, u. a. gegen Brände 
und für Evakuierungsfälle Vorsorge zu tragen.  

Besonders alle systemrelevanten Branchen (kritische Infrastruktur) müssen gut aufgestellt, für 
den Ernstfall gerüstet und auch darauf vorbereitet sein, situationsgerecht zu reagieren. Hierfür 
sind ein aktives Krisenmanagement, Führungskompetenzen sowie eine professionelle 
Krisenbewältigung unabdingbar. 

Wir zeigen Ihnen auch, wie die professionellen Hilfskräfte arbeiten und was Sie für sich 
selbst davon nutzen können! 

In diesem praxisnahen Workshop vermitteln wir Ihnen das notwendige Grundlagenwissen für ein 
modernes Krisenmanagement und die vorhandenen Rechtsgrundlagen. Um in kritischen 
Situationen erfolgreich führen zu können, werden Ihnen wertvolle Handlungsempfehlungen 
mitgegeben.  

Sie erhalten bewährte Methoden für eine souveräne Kommunikation. Im Anschluss wird das 
vermittelte Fachwissen in Planspielen trainiert. 
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HIGHLIGHT DIESER WEITERBILDUNG: 

 
 2 KRISEN-PLANSPIELE 

 
In Planspielen arbeiten Sie gemeinsam die Grundstruktur einer Krisen- und Notfallorganisation 
für Ihren Betrieb, Behörde oder Einrichtung aus. Sie üben anhand eines oder mehrerer 
Schadensereignis-Fallbeispiele die Stabsarbeit sowie den Aufbau eines Krisenstabes, analog zu 
den Arbeitsweisen, welche Feuerwehr und Katastrophenschutz auch anwenden.  

Die Lernziele Ihrer Weiterbildung 
 Sie sind sich als betrieblich verantwortliche Person den eventuell drohenden straf- und 

haftungsrechtlichen Konsequenzen bewusst. 

 Sie sind in der Lage, eine effiziente und wirksame Krisenorganisation und einen 
Krisenstab aufzubauen und mit diesem erfolgreich und wirksam zusammenzuarbeiten. 

 Sie sind befähigt, in dynamischen und kritischen Phasen zu führen. 

 Sie kennen die Aufgaben der Hilfsorganisationen (BOS) und können mit diesen 
zielführend kommunizieren und zusammenarbeiten. 

 Sie wissen, wie Sie während und nach dem Schadensereignis professionelle 
Pressearbeit aufbauen sowie souverän und auf Augenhöhe mit der Presse 
kommunizieren. 

 
Seminarinhalte 

 Rechtliche Grundlagen in der betrieblichen Gefahrenabwehr 

 Grundlagen zur kritischen Infrastruktur 

 Krisenmanagement und Krisenbewältigung 

 Vorbeugende Maßnahmen und Strategien 

 Redundanzkonzepte 

 Krisenkommunikation und Zusammenarbeit 
o Grundlagen der Kommunikation 

o Personalführung in dynamischen und kritischen Phasen 

o Kommunikation in Krisensituationen (unter Zeitdruck und Stress) 

o Kommunikation mit 
 Presse und sozialen Medien (Pressearbeit) 

 BOS - Behörden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben) 

 Feuerwehr, Rettungsdienst und Polizei 

 Aufbau und Arbeitsweise eines Krisenstabes 
o Definition Stabsarbeit 
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o Zusammensetzung eines Krisenstabes (BOS) 

o Technische und räumliche Voraussetzungen 

o Wichtige Dokumente: Das Einsatztagebuch 

 Praktisches Üben der Stabsarbeit, Aufbau eines Krisenstabes und Bewältigung von 
Schadensereignissen wie z.B.: Stromausfall, Hochwasser, oder Großbrand im 
Unternehmen. 

Auf Wunsch stehen wir Ihnen u. a. auch für folgende Unterstützungsarbeiten zur Verfügung: 

- Betriebsbegehungen mit Bewertung der räumlichen, technischen und organisatorischen 
Voraussetzungen zur Stabsarbeit 

- Übungsbeobachter für Ihre Stabsübungen 
- Erstellen von Krisenhandbüchern und Checklisten für den konkreten Gefahrenfall 

 
Weitere Informationen können Sie über: 
 

hans-juergen.straub@kabelmail.de 
 
erhalten. Wir freuen uns auf eine erste Kontaktaufnahme und erstellen Ihnen gerne ein 
Angebot. 
 


